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 החלטה על אשפוז בבתי חולים גריאטריים סיעודיים

 
 

לביצוע בדיקות הערכה תפקודית למועמדים לאשפוז  49/2022 מס'מכרז בהתאם להוראות  .1

"(, להלן המכרז)להלן: " סיעודי לפני החלטה על אשפוז בבתי חולים גריאטריים סיעודיים

 טבלת שאלות ההבהרה אשר הוגשו בקשר עם המכרז והתשובות בגינן.

המתמודדים וכי יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי  .2

 וכי הסעיפים מתייחסים לנוסח הקודם שפורסם על ידי המשרד. לא בהכרח נענתה כל שאלה

כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים מכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז  .3

 מלכתחילה.

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור  .4

 במסמכי המכרז.

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי  .5

מטעם המשרד או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים 

מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב זה בלבד, 

 הבהרות נוספים שיצאו מעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו. ובמכתבי

 מכתב זה מפורסם באתר האינטרנט של המשרד בהתאם למפורט במסמכי המכרז. .6

בעת הגשת ההצעה בהתאם להוראות המכרז, על כל מציע להגיש כחלק מהצעתו את מסמך  .7

 זה חתום על ידו בהתאם להוראות המכרז.

 כן.המציעים מופנים לנוסח המכרז המעוד .8

 ידי המשרד:-מצ"ב להלן שאלות המתמודדים והתשובות שניתנו על .9
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פרק /  מס"ד

נושא / 

 מסמך

סעיף 

 במכרז

 התשובה נוסח השאלה

שירותים או כספים,  עסקית במתן האם למציע שיש לו זיקה מקצועית או כללי   .1
המעמיד אותו במצב של ניגוד עניינים או חשש לניגוד עניינים לעניין מכרז זה, 
 כגון בעל זיקה למוסדות גריאטריים או סיעודיים, יש מניעה לגשת למכרז זה?

כל חשש לניגוד עניינים,  נספח א'ב יש לציין במסגרת ההצעה

 אשר ייבחן על ידי ועדת המכרזים.

2.  

- - 
 ללמוד מי הספקים שמספקים את השירות כיום למשרד?נבקש  .1

 לפי איזו חלוקה גיאוגרפית )או אחרת(? .2

 מה התעריף המשולם להם בעבור כל בדיקה? .3

האגודה לבריאות הציבור מספקת את השירות כיום 

 בפריסה ארצית.

מידע במסגרת חוק הלקבלת  לפנות לפרטים נוספים ניתן

 חופש המידע

3.  
את תקופת ההתקשרות הראשונית לשנתיים, על מנת שניתן יהיה נבקש להאריך  4.1 6

 .להבטיח אופק תעסוקתי לעובדי הספק שיועסקו במתן השירותים

 הבקשה נדחית.

 

4.  

 .שב את הסתירה בין הטקסט ומפתח הניקוד לבין הניקוד המקסימליינבקש לי 13.5.4.3 12

 נפלה טעות במסמכי המכרז.

 

שנות הניקוד המקסימלי לרכיב תשומת לב המציעים כי 

נק' בגין שנתיים נוספות  10יהיה הניסיון למנהל הפרויקט 

 של ניסיון.

 

 כל שנה נוספת בהתאם לאמור בסעיף, תזכה בחמש נקודות.

5.  
 .נבקש הבהרה לגבי אופן חישוב הצעות המחיר 13.4.2 13

נק' וכל יתר ההצעות  100-ההצעה הזולה ביותר תנוקד ב

 יחסי באמצעות ערך משולש.ינוקדו באופן 
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6.  

17 3.1 

נבקש את הבהרת המשרד לגבי הסתירה בין דרישות לוחות הזמנים בסעיף לבין 
 76למכרז וההגדרה של לוחות הזמנים בעמוד  19בעמוד  5.2הדרישה בסעיף 

; ולהתאים את לוחות הזמנים הנדרשים לאלה הקבועים בנוהל משרד  למכרז
 20/2009הבריאות 

למפרט  5.2הזמנים הקובע הוא זה המפורט בסעיף  לוח

 השירותים.

7.  

נבקש את התייחסות המשרד לנושא התגמול לספק בגין בדיקה חוזרת הנובעת  5.1.5 18
 .מנסיבות שאינן בשליטת הספק

 .המכרז אין שינוי בהוראות

על  הספק ליצור  מנגנון  אישור זמינות טרם  הגעה לביצוע 

 הערכה.

8.  
נבקש מהמשרד לתת אינדיקציה להיקפי כח האדם הנדרשים לגיוס לאורך  5.3.1 19

 .היקפי הפעילות הצפויים

ההערכה הינה בהתאם למספר  הביקורים  המוערך  באיזור  

 ושיעור  המשרה. על  הספק לבצע את  החישוב.

לאור דרישות ההכשרה הקבועות במכרז, נבקש מהמשרד להאריך את זמן  5.3.1 19  .9
 .המוקצה לספק לחודשיים ההתארגנות

  ..הבקשה להארכה נדחית

"דרישות נוספות" חל גם על האחות המוצעת  7.5.2.6נבקש להבהיר, האם סעיף  7.5.2.6 24  .10

 לתפקיד מנהל הפרויקט ?

 .להסכם 7.7 סעיף הוראות ראו

נבקש את הוועדה הנכבדה, לשקול להסיר בסעיף זה, את "קופות החולים",  7.5.2.6 24  .11

 הבנה שהשפעתם על ניגוד העניינים מוגבלת עד כדי לא קיימת. מתוך

 הבקשה נדחית. 

בסעיף זה, מצוין כי על הספק לצייד את כלל האחיות במחשב אישי, וכן בסעיף  5.1.4 18  .12

( מופיע מפרט המחשב הנייד, נבקש להסב תשומת ליבכם לאמור 18)עמ'  8.9

, המאפשר התחברות והזדהות ע"ב "סופט טוקן" למכשיר,  4.2סעיף  89בעמ' 

צעות טלפון סלולרי חכם , האם מתן פתרון זה, מאפשר מתן השירותים גם באמ

 סלולרי חכם ואינו מחייב מחשב נייד לכל אחות ?

 

 לא.

 

 יש לצייד במחשב נייד.

 

 לא  ניתן  להתחבר  למערכת  המחשוב מטלפון  סלולרי.

 לעיל. 7ראו מענה לשאלה מבקשים להבין, מה המשמעות ובמידה ולאחר הגעת האחות לבית המטופל )   5 18  .13
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לאחר תאום כנדרש( לא מבוצעת הערכה מסיבת: מחלת המועמד, אי הימצאותו 

במקום ביצוע ההערכה וכו... ו/או ביטול בסמוך לזמן התאום עם האחות ) 

 שעה/שעתיים( האם הספק יפוצה על כך ?  

ניתן פסק דין מאת בית המשפט  11.10.2020כפי שבוודאי ידוע למשרד, ביום  8.1.1.2 8  .14
(, משרד הבטחון נ' עמותת חברות הסיעוד ואח' 6466/19העליון )עע"מ 

במסגרתו נפסק כי "הדרך שהתווה בית המשפט המחוזי אמורה להיות דרך 
באישור מרשויות המס.  מראשלהצטייד  הצעההמלך, וככלל, על מלכ"ר שמגיש 

, ועדת המכרזים תהא רשאית להמיר דרישה זו בהמצאת וכחריגעם זאת, 
אישור של עורך דין או רואה חשבון חיצוני בעל התמחות בנדון, במקרים שבהם 

 -פנייה לרשות המסים שנעשתה מבעוד מועד ולא יאוחר מ להצעתויצרף המציע 
 כרז".יום מן המועד האחרון להגשת ההצעות במ 45

תנאי המכרז אינם תואמים כללים מחייבים אלה שנקבעו בפסיקת בית המשפט 
 העליון, ועל כן יש לכל הפחות להתאים את המכרז לקביעות פסק הדין. 

 
פרסם סמנכ"ל בכיר לעניינים מקצועיים ברשות המיסים  15.8.22בנוסף, ביום 

כותרתה "הנדון: הוראה מחייבת לציבור המייצגים, מוסדות ציבור ומלכ"רים ש
הנחיות לפעולה". בין  –השתתפות מלכ"רים במכרזים שפורסמו על ידי המדינה 

 השאר נקבע במסמך ההנחיות כי:
 
מלכ"ר המגיש הצעה למתן שירות במסגרת מכרז שפורסם על ידי המדינה  .1

כאמור ואשר מסווג כמלכ"ר לצורכי חוק מע"מ ורואה במתן השירות 
רית, נדרש לקבל את אישור רשות המיסים כאמור כחלק מפעילותו המלכ"

כי השירות אשר יינתן על ידו במסגרת המכרז אכן עונה להגדרת פעילות 
 מלכ"ר בהתאם לחוק מע"מ.

על המלכ"ר לקבל אישור מאת רשות המיסים כאמור בסעיף א' לעיל  .2
 ולהגישו לוועדת המכרזים במסגרת הגשת מועמדותו במכרז. 

 אין שינוי בהוראות המכרז.

 
אין סתירה בין דרישות המכרז לבין האמור בפסה"ד 

 המוזכר בתשובה. 
 

למכרז התואם את הוראות החשב  14.3סעיף בנוסף לכך, 
 ., על פיהן המשרד מחויב לפעולהכללי בנושא
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יסים כאמור לעיל, לא יסווג לצורכי חוק מלכ"ר אשר לא פנה לרשות המ .3
 מע"מ במסגרת פעילותו במכרז כמלכ"ר.

יום מן המועד  45 -הפנייה כאמור לעיל תהא מבעוד מועד ולא יאוחר מ .4
 האחרון להגשת ההצעות במכרז.

 הנחיה זו תקפה החל מיום פרסומה. .5
 

מבוקש לתקן את מסמכי המכרז בהתאם לעולה מפסק הדין ומהוראת רשות 
 המיסים. 

 מוגשת הצעה לשני האזורים.אם להגיש מסמך אחד ניתן  האם נדרש להציג שני מסמכי מתודולוגיה או מסמך אחד לשני האזורים?  13.5.4.2 12  .15

 

מוגשת הצעה אם  -כאמור במדד לתשומת לב המציעים, 

עבור שני האזורים, יש להתייחס למתן השירות בשני 

יש לציין נדרשת התייחסות מיוחדת לאזור, ככל שהאזורים. 

 זאת.

, יש לתקן בפירוט אמת נק' 10מאחר והניקוד המקסימלי עבור סעיף זה הינו  13.5.4.3 12  .16
 נוספות. שנתייםנק' בגין  10נק' ועד  5 -ינוקד המנהל המוצע ב –המידה 

 לעיל. 4ראו מענה לשאלה 

דרישתכם להגשת אישור מאת רשות המיסים על כך שמציע אינו חב במע"מ  14.3.2 13  .17
לא תואמת את  עד מועד חתימה על ההסכםבמסגרת ביצוע ההתקשרות 

להגיש את האישור לוועדת (  1הנחיות רשות המיסים )כפי שפורט בשאלה מס' 
 המכרזים במסגרת הגשת מעומדות במכרז.
 ל בהתאם.מבוקש לתקן את מסמכי המכרז כאמור לעי

 לעיל. 14ראו מענה לשאלה 

 מבוקש לתקן את הסעיף בהתאם להנחיות רשות המיסים לפיה:  14.3.3 13  .18
מן המועד האחרון להגשת יום  45 -הפנייה לרשות המיסים תהא לא יאוחר מ

. ככל ולא התקבלה החלטה ע"י רשות המיסים ועל המלכ"ר ההצעות במכרז
המלכ"ר לצרף אישור מייצג כי פנה לרשות להגיש מועמדותו במכרז, רשאי 

 לעיל. 14ראו מענה לשאלה 
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 המיסים בנושא סיווגו בהתאם לחוק מע"מ לצורך הגשת המכרז.
 הספק. באחריות מי לספק את המחשבים האישיים לכל אחות? 5.1.4 18  .19

מבוקש לתקן את הסעיף כך שיחול רק במקרים בהם לא סופק השירות עקב  5.1.5 18  .20
מעשה או מחדל של הספק ולא עקב מעשה או מחדל של הנבדק. אין להשית על 
הספק את התנהגותו הפסולה של נבדק שלא התייצב לבדיקה שתואמה עימו 

 מראש. 

 לעיל. 7ראו מענה לשאלה מס' 

לא תשולם כל תמורה מעבר לתמורה המגולמת בהצעת  בגין שעות ההכשרה הראשונית?האם ישולם לספק תשלום  5.3.1 19  .21
 המחיר כולל את כל העלויות הנלוות למתן השירות. המחיר.

22.  19 5.3.4   האם ישולם לספק תשלום בגין שעות ההדרכה וההשתלמויות כמפורט
 בסעיף?

  שעות?  8האם מדי רבעון תתקיים הדרכה בת 

   מעבר  בעבור ההדרכהנוסף לא  ישולם  לספק  תשלום
 .לתמורה המגולמת בהצעת המחיר

 כן. באחריות הספק. 
הסעיף אינו ברור. הרי הספק מדווח את פעילותו במערכת אגם. אילו דיווחים  5.4 19  .23

 מצופה מהספק להעביר שאינם במערכת אגם? 
אחיות  מצופה מהספק ונציגיו  להיות  בקשר  עם  צוות  

 .ממ"ש במחוז על  מנת  לדווח  על  שגרה וחריגות

מה מהות האישור? האם הכוונה באישור, כי שולמו לאחיות כל השעות  5.4.2.3 19  .24
 המגיעות להן?

 על חשבון רואה לדיווח הדרישה את להשמיט הוחלט

 .התשלום

נדמה כי הדרישה להעברה במדיה מגנטית אינה עולה בקנה אחד עם הנחיות  5.4.3 20  .25
 אבטחת המידע בפרקים אחרים של המכרז. 

העברת הדיווחים תעשה באמצעות המערכת ובאופן התואם 

לדרישות אבטחת המידע, אלא אם יידרש על ידי המשרד 

 להעברה באופן אחר.

מבוקש לתקן את הסעיף כך שיחול רק במקרים בהם לא סופק השירות עקב  6.8.8 21  .26
 מעשה או מחדל של הספק ולא עקב מעשה או מחדל של המוסד הנבדק.  

 מקובל.

 .כל  אמצעי  לביצוע  תקין  דיגיטלי  פיזי  או  אחר אלו אמצעים דרושים לשיטת המשרד?  8.2 25  .27

מבוקש להביא לידיעת המציעים את "כל" הנהלים הרלוונטיים על מנת שיוכל  8.8 25  .28
 המציע להתחייב לאמור בהם. 

 מכרז.צויינו בנהלי אבטחת המידע 
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29.  42 10   נבקש אישורכם, למען הסדר הטוב, כי במכרז זה ייושם פסק הדין מיום
אגודה לבריאות הציבור )ע"ר( נ' משרד  7842-03-18עת"מ  12.8.18

, אשר קבע כי אין מניעה שחברות הבריאות/ המשרד הראשי ואח'
המספקות שירותי סיעוד לקשישים ו/או שירותי הערכות תפקוד לחברות 
ביטוח, יספקו את השירותים נשוא המכרז, ובלבד שלא יספקו שירותים 
אלה למטופלים שלהן או למי שבעניינם ניתנה על ידם הערכה לחברת 

 ביטוח. 
 פט הדגיש בפסק הדין, מנגנון כזה מאזן בין האינטרס כפי שבית המש

החשוב להרחבת מספר המציעים והצורך לשתף גורמים בעלי ניסיון 
 רלוונטי, לבין הרצון למנוע ולו חשש לניגוד עניינים.

ראשית נדייק כי האמור בשאלה לגבי פסה"ד אינו מדוייק, 
 כך למשל לגבי מציע הנותן שירות לחברות ביטח לא צויין

בפסה"ד כי אין מניעה להשתתפות במכרז בכפוף לאי מתן 
 שירות למי שבענייניו ניתנת הערכה לחברות ביטוח.

  
תנאי  מכל מקום, פסה"ד עוסק במכרז הקודם בו היה קיים

מפורש בנושא ניגוד העניינים. במכרז הנוכחי אין תנאי  סף
סף כאמור. נושא ניגוד העניינים ייבחן לגופו של מציע 

לפירוט שיציין כנדרש בטופס ניגוד העניינים  בהתאם
במכרז. כאמור בפסה"ד, לוועדת המכרזים שיקול דעת 

 בעניין, לרבות קביעת מגבלות שיימנעו את ניגוד העניינים.
 אין שינוי בנוסח התצהיר. לפני "אני לא נמצא..." מבוקש להוסיף "למיטב ידיעתי".  - 45  .30

אנו מבינים כי התיבה המודגשת בתחתית העמוד ]"בדקתי ומצאתי... הצעתי"[  ערבות  48  .31
 אינה צריכה להכלל בנוסח הערבות המוגשת. האם נכון? 

נכון. יש לחתום על עמוד זה בהתאם לדרישות המכרז 

האמור בריבוע מכוון כהנחיה  ולהגישו בחוברת ההצעה.

 לספק בלבד. 

אישור  49  .32

 רו"ח

אישור רו"ח על היעדר הערת "עסק חי" מתייחס לדוחות נא אישורכם, כי 
 .2021הכספיים לשנת 

מדובר באישור כללי על היעדר ההערה הניתן על ידי רואה 

 חשבון.

שלהם בכל שאלה ברואה חשבון  ץלהיוועעל המציעים 

 הנוגעת לאישור זה.

מודגש, כי מדובר באישור בדבר העדר הערת עסק חי לדוחות 

 המבוקרים. 

רו"ח מבצע בדיקה זו במהלכה של הביקורת השנתית. 

 במידה ולא בוצע, על המציעים לפנות לרו"ח. 

 יש להתעלם מהאותיות "או". מדובר בטעות סופר. מבוקש להשלים את המשפט לאחר "ברור או".  1 50  .33
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מבוקש לבאר "בלתי סבירה". האם נקבע אומדן? מה היקף הסטייה מהאומדן  5.3 50  .34
 שיחשב בלתי סביר? 

 במכרז זה אין אומדן.

 

אשר  בהתאם לשיקול דעת ועדת המכרזיםבלתי סבירה 

תבחן את הנושא בהתאם למומחיותה ולרבות סטייה 

מתקציב השירותים, השוואה לשירותים קודמים או דומים 

 .וכיוצב'

הספק אינו יכול להתחייב בעלמא לעמוד ב"כלל נהלי משרד הבריאות" מבלי  7.3 54  .35
 שנהלים אלו הוצגו או לפחות הופנה אליהם במסמכי המכרז. 

מדובר בהוראות ובמסמכים שצורפו או צויינו במסגרת 

 מסמכי המכרז.

 לעיל. 28ראו גם מענה לשאלה 

 המשרד יפעל בסבירות בעניין. הבקשה נדחית. בסיפא מבוקש להוסיף "ובלבד שלא תהיה הכבדה יתירה על הספק".  7.4 54  .36

 הבקשה נדחית. במקום "ברמה הגבוהה ביותר" מבוקש לכתוב "בהתאם להוראות ההסכם".  7.5 54  .37

כמה זמן עומד לרשות הספק ממועד הודעת הזכייה ועד מועד תחילת אספקת  7.6 54  .38
 השירותים?

 לעיל. 9מענה לשאלה  ראו

 הבקשה נדחית. מבוקש למחוק "מיד עם... והוצאות משפט".  8.3 55  .39

הספק אינו יכול "לוותר" על סודיות, חסיון או הגנת הפרטיות של צדדים  9.6 55  .40
שלישיים, למשל של הנבדקים. פרטיותו של הנבדק היא זכות עצמאית של 

 הנבדק שהספק אינו יכול לוותר עליהם בשמו. 

 הבקשה נדחית.

 .מהמכרז יימחק זה סעיף סוגיית המימון העצמי אינה ברורה. מבוקשת הבהרה.  9.9.4 55  .41

הסעיף אינו ברור. הרי העובדים מעדכנים את הנתונים במערכת אגם. הנתונים  9.11 56  .42
כולם נשמרים במערכות המידע של המשרד. אילו תיקים של מקבלי שירות 

 מצופה מהספק לשמור? 

ע"פ  הנחיית  אבטחת  מידע כל  המידע ישמר  אך  ורק  

 במערכת  אגם.

מועד האחרון להגשת הצעות קרוב לאחר החזרה מחג ראש בהתחשב בכך ש כללי כללי  .43
השנה נודה לדחיית המועד האחרון להגשת ההצעות למועד סביר לאחר החזרה 

 .31.10.2022הבקשה נדחית. מועד הגשת ההצעות קבוע ליום 
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 מהחג.
במכרז האחרון בנושא, פורסמו תנאים וכמויות שלבסוף התבררו בשלב יישום  כללי כללי  .44

 הפרויקט, כנתונים שהוערכו בחסר. 
 

הם נתונים המבוססים על הכמויות  2.5נודה להבהרתכם הם הנתונים בסעיף 
 בפועל.

 

 נתונים על שירות שניתן בפועל. הנתונים במכרז הם

 

כי מידע זה מהווה עם זאת מובהר, כפי שאף מצויין במכרז, 

 הערכה בלבד, והוא עשוי להשתנות בהתאם לצורך.

45.  4 
6 

2.1.3 
2.5 

בדיקות  4,000 -נוכחי עומד על כהמצוין כי היקף הבדיקות  2.1.3סעיף  3בעמוד 
 2,153מצוין  2021, בטבלה בשנת 2.5סעיף  6בפריסה ארצית. ואילו בעמוד 

נודה להבהרת עורך המכרז  –"ביקורי בית אחות חיצונית באחריות הספק" 
 אודות הפרש הכמויות.

צויין  מספר  סך  כל  הבדיקות  שבוצעו וכמה מתוכן  בוצעו  

 ים במיקור חוץ. ע"י ספק

המספר  משתנה בהתאם  לביקוש. המשרד ציין את  חודשית בחלוקה לאזורים.הכמות על הנודה לקבלת הבהרה מעורך המכרז  2.5 5-6  .46

 במסגרת מסמכי המכרז. ההיקפים בשנים קודמות

א מצויין אחוז משרה. על מנהל הפרויקט לתת שירות ל ?מה אחוז המשרה המבוקש למנהל הפרויקט 8.10 9  .47

 בהתאם לנדרש.

עורך המכרז מבקש לשנות את  –בעניין בדיקה חוזרת שתבוצע ללא תשלום  5.1.5 18  .48
תארע המודל כך שהספק יקבל תמורה מלאה אם הסיבה לביטול הבדיקה 

 מסיבה איננה תלויה בספק.

 לעיל. 7ראו מענה לשאלה 

49.  19 5.3.2.1  
5.3.2.2 

 

נודה להבהרת עורך המכרז כמה שעות ייערך כל מפגש  -בעניין מפגשי הדרכה
 הדרכה?

שעות  להכרת  המערכת והשימוש בה  4הדרכה ראשונית  

 שעות הדרכה.  8סה"כ  ,שעות הכרת  התהליך  הנדרש 4וכן  

נודה להבהרת עורך המכרז האם המשרד יעביר את  –בעניין השתלמויות  5.3.5 19  .50
 .ההרצאות ויישא בעלותן? )עלות מרצה(

 :ראשונית הדרכה

  -והיחידה שתועבר על ידי המשרד  דרכה הראשוניתהה

  .תעשה ע"י  צוות  משרד הבריאות

באחריות משרד הבריאות  ההדרכה הראשונית הינה
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והמשרד יישא בעלות של המרצים מטעמו ככל שיידרש. 

 המשרד יעמיד אולם.

עצמה, הראשונית לספק אין עלויות ישירות ביחס להדרכה 

הינו באחריות בגין ההשתתפות תשלום  לאחיות אולם 

 הספק.

על הספק לוודא כי מנהל הפרויקט משתתף בהדרכה ויוכל 

  ים בעתיד.להעבירה לעובדים חדש

  –להשתלמויות מקצועיות אחת לרבעון  ביחס

רשאי לחייב השתתפות בהשתלמויות. עלות  המשרד

 בגין לאחיות  תשלום אולםההשתלמות תהיה על המשרד, 

 .הספק באחריות הינו ההשתתפות

שעות נטו או  8האם מדובר ב נודה להבהרת עורך המכרז –בעניין השתלמויות  5.3.4 19  .51
 ברוטו.

 שעות  כוללות  זמן  הפסקות.  8

 מלוא המידע הרלוונטי ניתן במסגרת מסמכי המכרז. נודה לקבלת היקף כמות בדיקות חודשי/שנתי בחלוקה לאזורים. 6.8.6 21  .52

 לעיל 19ראו תשובה לשאלה  נודה להבהרת עורך המכרז כמה שעות ייערך המפגש -בעניין הדרכה עיונית  6.10.2.1 22  .53

 לעיל 19ראו תשובה לשאלה  נודה להבהרת עורך המכרז כמה שעות ייערך המפגש -בעניין הדרכה מעשית 6.10.2.2 22  .54

עורך  –חודש  18במכרז מצוין כי הצמדה ראשונה לאחר  -בעניין ביצוע הצמדה 15.3.1 59  .55
 חודש 12המכרז מתבקש להצמיד לאחר 

המעודכן במסמכי  15.2המציעים מופנים להוראות סעיף 

המכרז המעודכנים, במסגרתו עודכן כי ההצמדה תהיה 

בהסכמים הקיבוציים החלים על סקטור לרכיב השכר 

, וכן האחים, בהתייחס לאחים בסקטור בריאות הציבור

תדירות ההצמדה של רכיב שיעור השינוי ברכיב  התדירות
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בהסכמים הקיבוציים החלים על סקטור  תשלום השכר

 .האחים, בהתייחס לאחים בסקטור בריאות הציבור

עורך המכרז מתבקש להבהיר כי המחיר הצמוד לא יפחת ממחיר הבסיס שהוגש  15.4.3 60  .56
 בהצעה.

 :למכרז 15.4.3 לסעיף בהתאם

 

סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או יופחת 

 לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.

עורך המכרז מתבקש  –בעניין הרחבה וצמצום היקף שירותים לפי צרכי המזמין  23.2 65  .57
ומעלה וזאת על מנת  10%לתת התראה של חודש מראש בשינוי היקף של 

 שהספק יוכל להיערך בהתאם לשינוי ההיקף )התאמות כ"א / ציוד וכד'(.

 הבקשה נדחית.

עם זאת מובהר, כי המשרד מחוייב לסבירות והגינות 

 .בפעילותיו

58.  
 כללי  כללי 

 מי הגורם המקצועי במשרד הבריאות מולו יתנהל הקשר עם המציע?

קבע י, שיהאגף לגריאטריה במשרדנציג הקשר יבוצע על ידי 

 .לצורך כך

59.  

 כללי  כללי 

מבוקש כי למעט לגבי תצהירים בהם נדרשת חתימת מורשי החתימה של המציע 
באישור עו"ד, יתאפשר למציע להגיש את מסמכי המכרז כשהם חתומים 
בחתימות סרוקות של מורשי החתימה של המציע. לאור כמות המסמכים 
במכרז, הדבר מייעל את תהליך החתימה ואינו גורע מתוקף החתימות מאחר 

ור עו"ד כי החותמים ע"ג מסמכי המכרז הינם מורשי חתימה וכי וניתן איש
 חתימתם מחייבת את המציע לכל דבר ועניין.

 הבקשה נדחית.

 

60.  
9 8.10 

מבוקש להבהיר מדוע נכתב  בסעיף "מועמדים" למיטב הבנתנו יש להציג  
 מועמד אחד לכל היותר 

מנהל אחד בלבד גם אם ההצעה מוגשת עבור נכון. יש להציג 

 .שני אזורים

61.  
12 13.5.4.1 

נבקש כי יינתן ניקוד למועמד בעל תואר שני  גם שאינו בסיעוד או ניהול 
 מערכות בריאות.

 אין שינוי במדד.

62.  
17 3.1 

סעיף  19יום, בעמוד  14כתוב שהספק מתחייב לבצע את הטיפול והביקור תוך 
 יש פירוט לוז אחר, קצר בהרבה. מה המחייב? 5.2

 לעיל. 6לשאלה ראו מענה 
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63.  

18 5 

 האם מוסד שיקומי נכלל בתוך המוסדות הסיעודיים?

הערכת התלות תתבצע עבור מטופל המבקש קוד. ההערכה 

יכולה להתבצע בבית המטופל, בבית חולים, במוסד שיקומי 

 ובכל מקום אחר בו ימצא המטופל בזמן הגשת הבקשה.

64.  
18 5.1.5 

אך הנבדק לא היה  ואושרבגין תיאום ביקור שבוצע  נבקש כי ינתן תשלום חלקי 
 .בבית

 לעיל. 7ראו מענה לשאלה 

65.  

18 5.1.8 

מבוקש להבהיר מהי מערכת "אגם"? מי מספק אותה? מי מדריך את הספק על 
אופן השימוש בה?  נבקש לקבל מצגת /מפרט של מערכת אגם שבאמצעותה 

 .ינוהל המידע

 .של המשרד המערכת  תעשה ע"י  צוות  מיחשובהצגת  

 .משולבת מקצועית  סאפהינה מערכת   אגם מערכת

תבוצע על ידי הראשונית לספקים על המערכת ההדרכה 

 .משרד הבריאות

 .הספק יקבל  הרשאה למערכת

 הרשאות הגישה למערכת יסופקו על ידי המשרד.

 הזוכה.כלל המידע הנדרש לעבודה על המערכת יועבר לספק 

66.  

19 5.3 

ההדרכה שתועבר על ידי משרד הבריאות או שנדרש  יהאם יתקבלו חומר .1
  ?חומרי הלמידה גם פיתוח של

האם אחת לתקופה בכל זאת תהיה הכשרה מרוכזת של משרד הבריאות   .2
 לשנה/שנתיים(? )אחת

אם יש מנהל הדרכה או איש קשר מקצועי מטעם המשרד שאמון על ה .3
 ?ההדרכה וליווי בסוגיות בשטח חומרי,  פיתוח התורה

  כל  החומרים  יסופקו  ללומדים ע"י  משרד הבריאות. .1
   .הכשרה מרוכזת  )נוספת( תעשה ע"פ  צורך .2
באחריות  מנהל  התוכנית  להדריך  עובדים  חדשים  .3

, לרבות דא  את  שליטתם  בביצוע  התהליךוולו
 אחריותו לביצוע הכשרות מרוכזות. 

67.  
19 5.2 

 -עשוי להיות בעיתי מסיבות שלא תלויות במבצע  -ימים   3חוזרת תוך בדיקה 
 .ימי עבודה 5בני משפחה או קשיש אינם זמינים בימים אלו, מבוקש לשנות ל 

 .6ראו מענה לשאלה מס' 

68.  

19   5.3 
 מבוקש להבהיר האם  ההדרכות הינן פרונטליות או בזום?

 היכן מתקיימות ?  ,פרונטליותאם 

ברירת המחדל לביצוע ההדרכות הינה הדרכה פרונטלית, בין 
 בשל  הצורך  להתחבר  למערכת  אגם. היתר 

עם זאת, המשרד שומר לעצמו הזכות לקיים ההדרכות 
 באופן מקוון.
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 ההדרכות יבוצעו במיקומים שיקבע המשרד ובמתקניו.
69.  

19 5.3.3 
הבריאות, האם  לגבי הדרכות אחרי הדרכה ראשונית שתיעשה על ידי משרד

משרד הבריאות יעביר לספק את תכני ההדרכה על מנת שספק יוכל להעביר 
 הדרכה לעובדים המתחלפים?

 .תכני  ההדרכה יועברו  לספקים  לאחר  ביצוע  ההדרכה

70.  
מה הנוהל  ,בעת הביקור בבית הקשיש הספק נחשף לאירוע המחייב בדיווחאם  5.4.1 19

 במקרה זה? מי מעביר את הדיווח? לאילו גורמים נדרש להעביר את הדיווח?

ש "לאחות  ממ, ידווח בכתב למנהל התוכנית חריגרוע יא

 . במחוז, ולאגף  לגריאטריה

 .במערכת  אגם באיזה תוכנה נדרש לדווח את מתן השירות ? האם גם במערכת "אגם"? 6 20  .71

מבוקש להבהיר האם ספק שזכה במכרז יהיה מחויב לספק את השירות של  6 20  .72
 מבחן התמיכה? 

 . ככל שיהיה צורך בכך ובכפוף להליך המתואר בסעיף. כן

73.  
22 6.10.2.3 

לגבי הדרכות אחרי הדרכה ראשונית שתיעשה על ידי משרד הבריאות, האם 
יוכל להעביר משרד הבריאות יעביר לספק את תכני ההדרכה על מנת שספק 

 הדרכה לעובדים המתחלפים?

 כן

74.  

25 8.4 

 מהי עלות הכרטיסים החכמים?

 החיוב לפי מחירון חברות מנפיקות.

לכרטיס ₪  650 –נכון ליום פרסום המכרז מדובר על כ 

, אם כי יש לברר עם החברות המנפיקות שנים 4בתוקף של 

 את העלות המדויקת.

75.  

25 8.9 

 .למחשבים להעמיד לרשות העובדים טאבלטיםמבוקש לאפשר כחלופה 

לפני רכישה הבקשה מתקבלת. יובהר כי באחריות הספק 

לראות  ,מלא עם מערכות משרד הבריאות POCלבצע 

בלט נותן מענה מלא ועובד עם כלל המערכות. המשרד אשהט

ימצא כי המערכות לא אם יאחריות לאחר רכש בשא ילא י

 תומכות בטאבלטים.
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76.  

50 4 
האם   על מלכ"ר למלא את הצעתו שהיא מחיר סופי שאינו מחויב במע"מכיצד 

 את אותו הסכום ? 4.1.2 -ו 4.11יש למלא ב סעיף 

 יש למלא את אותו הסכום.

 

 לעיל. 14ראו מענה לשאלה 

77.  

רות: "ביצוע בדיקות בנושא מניעת זיהומים ומבוקש למחוק  מהסעיף את הש 3.1 52
והטיפול במחלות זיהומיות במוסדות סיעודיים". להבנתנו זהו שירות שונה, 

הספק יחל אם שיינתן במחיר שונה  וכרגע יש מידע חסר לגביו לכן מבוקש כי 
 לתת שירות זה בעתיד, ייחתם הסכם נפרד עבור שירות זה.

מניעת זיהומים   נכון. המשפט "ביצוע בדיקות בנושא

עם  והטיפול במחלות זיהומיות במוסדות סיעודיים" יימחק.

זאת מובהר כי למשרד קיימת זכות לפנות בבקש לקבלת 

הצעות מחיר למבחן תמיכה זה והספק יהיה מחוייב במתן 

 למפרט השירותים.  6השירות בכפוף להוראות סעיף 

78.  
53 4.4 

מבוקש להוסיף: "הספק יהיה רשאי לבטל את ההתקשרות נשוא הסכם זה  
 ימים". 180בהודעה מראש ובכתב בת 

 הבקשה נדחית.

 הבקשה נדחית. "על פי דין". אחרי המילה "באחריות" מבוקש להוסיף את המילים:  8.1 54  .79

80.  
55 8.3 

המחייבת בסוף הסעיף מבוקש להוסיף: "וזאת בכפוף להכרעה שיפוטית חלוטה 
 את הספק בשיפוי כאמור במסגרת הליך משפטי שהספק היה צד לו".

 הבקשה נדחית.

81.  
 9.10ו 9.9  55

רשימת הדוחות הנכללת בסעיף רחבה ועלולה להכביד על הספק יתר על המידה 
, מבוקש להסתפק בדוחות שמראים כי הספק עומד בהתחייבותו ומשלם 

 לעובדים ע"פ חוק.

 הבקשה נדחית.

 על מסמכים לצורך ביקורת, לא לשוטף.מדובר 

 הצמדה. – 15סעיף ההפניה הנכונה היא לנכון.  לגבי שינויים בתעריפי ההתקשרות נראית לא רלוונטית.  14.7ההפניה לסעיף  12.2.7 58  .82

83.  
60 15.2.6 

תבוצע גם בגין שינויים כלליים שחלים על   80%מבוקש להוסיף כי הצמדה של 
 הפרשות פנסיוניות, הפרשות מעסיק לביטוח לאומי וכו'(.המעסיק )כגון שיעור 

 הבקשה נדחית.

84.  
62 

 -ביטוח 
 .נבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך"  ( 2(1א(

 הבקשה נדחית. 

85.  
62 

 -ביטוח 
 .נבקש להחליף את המילה "ונטען" במילה "ונקבע" ( 4(1א(

 הבקשה נדחית.

 .נבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך"  -ביטוח  62  .86
 הבקשה נדחית.
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 ( 2(2א(
 -ביטוח  63  .87

 .נבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך"  ( 3(3א(
 הבקשה נדחית.

 -ביטוח  64  .88
 .30בספרות  60נבקש להחליף את הספרות  ( 2(4א(

 הבקשה נדחית.

89.  

 -ביטוח  64
הסעיף את המילים "מובהר כי ביטול החריג לא ייגרע נבקש להוסיף בסיפא  ( 8(4א(

 .מזכויות המבטח וחובות המבוטח על פי דין"

אין שינוי בנוסח הסעיף, אולם מובהר כי ביטול הסייגים 

בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש או מלל מקביל לו יהיה 

 מקובל ולא יהווה הפרה של הסכם. 

90.  
 ג(  -ביטוח  64

 .המילים "לכל המאוחר שבועיים לפני תום" במילה "בתום"נבקש להחליף את 

התיקון המבוקש נדחה. עם זאת מקובל על המשרד כי 

 ." יבוא: "שבעה ימים"םבמקום המילה: "שבועיי

 הבקשה נדחית.  .נבקש להסיר את הדרישה ולהסתפק בהמצאת אישור קיום ביטוחים ד(  -ביטוח  64  .91

92.  

 ז( -ביטוח   65

בסיפא הסעיף את המילים "למרות האמור, מוסכם כי איחור של נבקש להוסיף 
 ימים בהמצאת אישור קיום ביטוחים לא יהווה הפרה יסודית של ההסכם" 7עד 

מקובל כי תבוא הסיפא: "למרות האמור, מוסכם כי איחור 

ימים בהצגת אישור ביטוח לאחר החידוש לא  5של עד 

תהווה הפרה יסודית ובלבד שהביטוחים חודשו כשהם 

כוללים את התנאים הנדרשים לפי לסעיף זה, ותוך שמירה 

 על הרצף הביטוחי. 

,  ומול 17בעמוד  3.1קיימת  סתירה מבחינת הזמנים לביצוע הבדיקה מול סעיף  נספח ה'  76  .93
 מבוקשת  הבהרתכם מה הקובע  19בעמוד  5.2

 לעיל. 6ראו מענה לשאלה 

94.  
 נספח י' 90

  .חסר התרשים. מבוקש לצרפו

טופס מעקב אחר ביצוע ביקורי בית של הכותרת הינה "
מדובר  לתרשים.". ללא ההתייחסות מטעם הספק אחיות

 בטעות סופר.
95.  8 7.3.1.1 

 
"בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות במהלך חמש השנים האחרונות הקודמות 
למועד האחרון להגשת ההצעות, באספקת שירותים בתחום הסיעוד, כאשר 

 .אחים" 5במשך שלוש השנים האמורות העסיק לפחות 

לתנאי הסף ( פרה רולינג)הליך בדיקה מקדמית במכרז אין 

 .המקצועיים
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הסיעוד )אחיות  האם המונח "שירותים בתחום הסיעוד" מתייחס למקצוע

ואחים בעלי הכשרה מקצועית( או לשירותי עובדי סיעוד עבור זכאי גמלת סיעוד 
 של ביטוח לאומי ?

 

 למונח להתייחסות בשאלה שהוצגו החלופות שתי

" יוכרו לצורך עמידה בתנאי הסיעוד בתחום"שירותים ל

הסף, ובלבד שישנה עמידה בכל רכיבי תנאי הסף הנדרשים 

 לרבות העסקת חמישה אחים.

דרישות הביטוח מפורטות בהסכם במלואן הבקשה נדחית.  נבקש לצרף את נספח הביטוחים הנדרש למכרז זה. ביטוחים כללי  .96

באמצעות סוכן או יועץ מטעמו ליישמן בביטוחיו  על הספק

תועבר לו דוגמה של אישור כנדרש. לבקשת ספק שיזכה 

על מנת שיוכל לוודא מראש כי האישור שהוצג  מלא ביטוח

לפי תנאי הפוליסות שנערכו והותאמו כנדרש בהסכם מגלם 

את כל המידע שניתן להציג במסגרתו לפי הוראות הרגולציה 

 .ופוליסות שהותאמו לפי המכרז

 2.8סעיף  6  .97
 1בפרק 
פניה 

 למציעים

בתחום שירותי הבריאות ובפרט בתחום הסיעוד, מודל אצל מרבית הספקים 
ההעסקה הוא מודל העסקה של אחים/אחיות עצמאיים או באמצעות חברות 
כוח אדם, לכן מבוקש לאפשר למציע להפעיל קבלן משנה בביצוע השירותים או 
לחלופין לאפשר למציע לפנות למשרד מראש לפני הגשת הצעתו ולבקש את 

משנה שברצון המציע להסתייע בו לצורך מתן ות קבלן ה אישורו לזה
 השירותים.

 למכרז קובע: 2.8סעיף 

 שירותיםה בביצוע משנה קבלני להפעיל רשאי אינו הספק

אלא בכפוף לקבלת אישור מראש ובכתב , לפי מכרז זה

 .דמהמשר

כל מקרה ייבחן לגופו, אולם ככלל המשרד לא מחייב את 

הספק להעסיק בהעסקה ישירה את עובדיו אך לא יאשר 

התקשרות משנה עם קבלן כוח אדם שיהיה אחראי בפועל 

על כוח האדם הנדרש במקום הזוכה במכרז. שכן אין מדובר 

במכרז קבלני כוח אדם ולספק צריכה להיות אחריות כוללת 

 תים, כולל על נותני השירותים מטעמו.על מתן השירו
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נוכח הדרישה בקיום הדרכות והכשרות ראשוניות לאחים שיועסקו על ידי  15.5סעיף  14  .98
הספק לצורך מתן השירותים, הדרכות שתועברנה על ידי המשרד בתוך 

 2בפרק  5.3.1שבועיים עד חודש מהודעת הזכיה של הספק )כפי שמצוין בסעיף 
להאריך את זמן ההתארגנות ותחילת מתן השירותים על ידי  (, מבוקש19בעמוד 

 60ימים ייקבע  14, כך שחלף 14שבעמוד  1בפרק  15.5הספק הקבוע בסעיף 
 ימים מיום חתימה על ההסכם.

 הבקשה נדחית.

 ערכת? מפניית אחות ממ"ש ותיעוד הקשיים בסגירת הפנייה מתועדים באיזה   5.1.2סעיף  18  .99

מבינים כי כל בעיה שמעכבת את ביצוע הערכה שאינה תלויה מתוך סעיף זה אנו 
 בספק תקבל מענה ע"י אחות ממ"ש, וכן תקבל תשלום מלא.

 תיעוד מתבצע במערכת ממוכנת. 

בכל בעיה של תיעוד ניתן פתרון להעברת סיכום הערכה 

 תפקודית באופן ידני במייל במידה וישנה בעיה מתמשכת. 

ההערכה הגיעה לידנו לא תהיה בעיה של תשלום ככל 

 ובוצעה בהתאם לכללים וההנחיות.

 5.2ימי עסקים ואילו בסעיף  14נרשם כי זמן הטיפול בפניה הוא  3.1בסעיף  5.2סעיף  19  .100
 נרשמו מועדי טיפול קצרים בהרבה, אנא התייחסותכם.

האם תיעוד ביצוע הביקור )הערכה התפקודית( מתועד המערכת משרד 
 הבריאות?

 לעיל. 6לשאלה ראו מענה 

אנחנו מבקשים כי ביצוע ההכשרה הראשונית יתקיים בתוך לא מוקדם מחודש  5.3.1סעיף  19  .101
 מהודעת הזכייה. 

המועד יקבע בהקדם  האפשרי  כדי  לא  לגרום לעיכוב במתן  

 .קוד

 לעיל. 9ראו גם מענה לשאלה 

זהות יש למלא את הטבלאות כנדרש. ניתן להוסיף טבלאות  בעקבות מגבלת המקום?האם ניתן לצרף לתנאי הסף עמוד חיצוני  10-11סעיף  36-34  .102

 באותו המבנה, בהתאם להוראות.

נבקש לתקן את הטבלה שמוציאה חתוכה, בנוסף העמודה האחרונה מתייחסת  11.6סעיף  36  .103
 לתחום הגריאטריה במקום ניסיון בתחום הרפואה.

 11.6בסעיף המציעים מופנים לנוסח הטבלה המעודכנת 

 במסגרתה נמחקה העמודה השמאלית.

 נכון. 7.3.2.3צריך להיות הפניה לסעיף  –טעות סופר בהפניה  11.5סעיף  36  .104
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 4.3סעיף  `53  .105
להסכם 

 ההתקשרות

בסעיף קבוע כי שנים עשר החודשים הראשונים ישמשו כתקופת ניסיון בעוד 
צוין כי תקופת הניסיון תארך  7שבעמוד  4.3פניה למציעים, בסעיף  1תחת פרק 

חודשים. אנא הבהרתכם. תקופת ניסיון של שנים עשר חודשים היא תקופה  3
רכת גם ארוכה למדי בהתחשב בעובדה שאורך תקופת ההתקשרות הראשונה או

 חודשים.  12כן 

 תקופת הניסיון תארך שלושה חודשים.

 

 4.4סעיף  53  .106
להסכם 

 ההתקשרות

מבוקש למחוק את המילים "ללא הודעה מוקדמת" ולהוסיף אחרי המילה 
ימים" ואחרי המילים ואחרי  60"זמני" את המילים "שמינויו לא בוטל בתוך 

 ימים" 7בתוך המילה "ההסכם" להוסיף את המילים "שלא תוקנה 

 הבקשה נדחית.

-נספח ג  54  .107
 8.1סעיף 

 מבוקש להוסיף את המילים "עפ"י הדין", לאחר המילים "ישא באחריות". 
 מבוקש למחוק את המילים "או עקיפה".

 

 הבקשה נדחית.

 -נספח ג'  55  .108
 8.2סעיף 

 מבוקש למחוק את הסעיף.

תשלום ו/או הוצאה לחלופין בסיפת הסעיף, מבוקש להוסיף את המשפט: "כל 
כאמור, יהיו בכפוף לפסק דין שלא עוכב ביצועו, הקובע את אחריות הספק 

 לנזק, ובתנאי כי ניתנה לו הרשות להתגונן מפניו."

 הבקשה נדחית.

-נספח ג'  55  .109
 8.3סעיף 

סעיף, מבוקש להוסיף את המשפט: "השיפוי כאמור, יהיה כפוף ל א.בסיפ1
הקובע את אחריות הספק לנזק, ובתנאי כי ניתנה לפסק דין שלא עוכב ביצועו, 

 לו הרשות להתגונן מפניו."

 מבוקש למחוק את המלים "או עקיפה". . 2
 כמו כן, מבוקש להחליף המילה "מיד" במילים "בתוך זמן סביר". 

 .בנוסף, מבוקש להוסיף את המילה "סבירים" לאחר המילים "הוצאות משפט"

 הבקשה נדחית.

-נספח ג'  55  .110
 8.4סעיף 

 הבקשה נדחית. מבוקש למחוק את המילים "אך בתיאום מראש עימו".

 הבקשה נדחית.שנים מתום  7-לאחר המילה "לאחריה" מבוקש להוסיף את המילים "ועד ל 9.4סעיף  55  .111
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להסכם 
 ההתקשרות

 תקופת ההתקשרות". 

 9.6סעיף  55  .112
להסכם 

 ההתקשרות

מבוקרים על ידי רואה חשבון,  וכן דוחות כספיםמבוקש למחוק את התיבה "
ככל שישנם בידו" ובמקומה להוסיף את התיבה "הנדרשים באופן סביר לשם 

 .הביקורת"

 המשרד יפעל בסבירות בעניין זה. הבקשה נדחית.

 9.9.1סעיף  55  .113
להסכם 

 ההתקשרות

 הבקשה נדחית. מבוקש למחוק את הסעיף.

 10.2סעיף  56  .114
להסכם 

 ההתקשרות

 הבקשה נדחית. .המילה "ויפצה" במילה "וישפה" מבוקש להחליף את

 .א.21 63  .115
3. 
ביטוח  –

אחריות 
 מקצועית

דרישת הרחבת אחריות צולבת בפוליסת ביטוח  – 3(4מבוקש למחוק את סעיף )
 אחריות מקצועית.

 הבקשה נדחית. 

 .א.21 64  .116
 כללי -( 2)4

 מבוקש להחליף את המילה "צמצום" במילים "שינוי לרעה".  .1

 

 יום".  30יום" במילים " 60להחליף את המילים " מבוקש .2

יכולה להוות תחליף המילה: "צמצום"  כימקובל  .1

 מילים: "שינוי לרעה". ל

 הבקשה נדחית.  .2

 .א21 64  .117
 כללי -(8)4

מבוקש להוסיף את המשפט: "אולם אין בביטול כאמור בכדי  הסעיף אבסיפ
 לגרוע מחובות המבוטח וזכויות המבטח עפ"י דין". 

אין שינוי בנוסח הסעיף, אולם מובהר כי ביטול הסייגים 

בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש או מלל מקביל לו יהיה 

 מקובל ולא יהווה הפרה של הסכם.

יתר . " יבוא: "שבעה ימים"ם"שבועיי במקום המילה:מבוקש למחוק את המילים: "עד למועד חתימת החוזה" ובמקומן להוסיף את  .ג21 64  .118
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המילים: "טרם תחילת מתן שירותי הספק". כמו כן, מבוקש למחוק את המילה 
"שבועיים". בנוסף מבוקש למחוק את הפסקה המתחילה במילים: "מובהר 

 בזאת כי..." ומסתיימת במילים: "בביטוחיו כאמור לעיל". 

 הבקשות נדחות. 

משרד -מבוקש למחוק את הפסקה המתחילה במילים: "מדינת ישראל .ד21 64  .119
 הבריאות..."  ומסתיימת במילים: "הוראות סעיף א' לעיל". 

 הבקשה נדחית. 

הסעיף מבוקש להוסיף את המשפט: "על אף האמור לעיל, מוסכם כי אי  אבסיפ .ז21 65  .120
המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא לאחר 

 יום, לאחר פניית המבקש בכתב". 14חלוף 

מקובל כי תבוא הסיפא: "למרות האמור, מוסכם כי איחור 

ימים בהצגת אישור ביטוח לאחר החידוש לא  5של עד 

תהווה הפרה יסודית ובלבד שהביטוחים חודשו כשהם 

כוללים את התנאים הנדרשים לפי לסעיף זה, ותוך שמירה 

 על הרצף הביטוחי.  
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